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 :دیان مالیاتیؤشناسایی م یشبکه سازیمفهوم

 (سامانه اطلاعاتی یکپارچه از طریق )واحدیابی 

 1وردیمهدی گل

 

 چکیده

علاوه بر آنکه در جبران  ،رود. این عنصربه شمار می ،ترین منابع درآمد دولتبه عنوان یکی از مهم ،مالیات

ثر ؤهای مبه عنوان یکی از اهرم، نقش عمده دارد های جاریخص هزینهبالا های بخش عمومیبخشی از هزینه

سازی شبکه شناسایی مؤدیان شود. پژوهش حاضر، با هدف مفهومشناخته می نیز مالی دولت هایدر سیاست

وضعیت شناسایی واحدهای مالیاتی  مالیاتی انجام شده است. این پژوهش، بدنبال پاسخ به این سوالات است که

واحدهای مالیاتی جدید در  مناسب برای شناسایی مفهومی مدلو  الیاتی چگونه است؟جدید در سازمان امور م

با الذکر، با انجام مصاحبه در نتیجه، محقق در پاسخ به سوالات فوق سازمان امور مالیاتی، به چه صورت است؟

عمومی و دولتی و با متشکل از نهادهای ای شبکهمدیران و کارشناسان سازمان امور مالیاتی و مطالعات میدانی، 

 اتیان جدید مالیمؤدیکه به نحو مطلوبی، اطلاعات کرده است  معماری و طراحی ،مرکزیت سازمان امور مالیاتی

های پیش در نهایت، به برخی از الزامات و چالش کند.میهای مالیاتی جدید را شناسایی آوری و واحدرا جمع

 .روی این الگوی پیشنهادی، نیز اشاره شده است

 

 واژگان کلیدی

 سازیمؤدیان مالیاتی، واحدیابی، شبکه، شبکهشناسایی مالیات، 
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 مقدمه

علاوه بر آنکه در جبران  ،رود. این عنصربه شمار می ،ترین منابع درآمد دولتبه عنوان یکی از مهم ،مالیات

ثر ؤهای میکی از اهرمبه عنوان ، های جاری نقش عمده داردخص هزینهبالا های بخش عمومیبخشی از هزینه

 شود.شناخته می نیز مالی دولت هایدر سیاست

ترین کارکردها را در ایجاد نظام مالیاتی به عنوان یکی از ابزارهای مهم مدیریت اقتصادی کشور، یکی از اصلی

جاد کارکرد ویژه نظام مالیاتی در ای ،چنینهم. های مختلف اقتصادی بر عهده داردتوازن و تعادل در بخش

. زا که اتکای چندانی به درآمدهای حاصل از نفت نداشته باشد، بر کسی پوشیده نیستاقتصادی پایدار و درون

-های اقتصاد بخش عمومی، نظام مالیاتی مطلوب در کنار حکمرانی مطلوب، از ارکان محــوری نظامطبق تئوری

توسعه معتقدند دولت با تدوین نظام به همین سبب، صاحبنظران  گردد.های اقتصادی پیشرفته محسوب می

 .ای تأثیر بگذاردتواند بر چگونگی دستیابی به اهداف توسعهمالیاتی مطلوب می

-یی نظام مالیاتی را بر اساس شاخصکارا .برندکارا رنج میتی نامالیا نظام، از کشورهای با اقتصاد در حال گذار

وص وضعیت موجود کنند. مطالعات انجام شده در خصیگیری ممالیاتی اندازه ناز جمله ضریب تمکی هایی

کند که نظام مالیاتی ایران در گروه کشورهای با ضریب تمکین ت میاباثاین فرضیه را  ،نظام مالیاتی در ایران

 پایین است.

 های اقتصادی در کشورجامع و متمرکز از فعالیت نبود اطلاعات دقیق، ،ستانی در کشوریکی از مشکلات مالیات

 است.با درآمد و مالیات واقعی  ،دیانؤی از سوی مرازاست که در مجموع به افزایش فاصله مالیات اب

 بایستتوسعه متوازن و پایدار در نظام اقتصادی کشور است، بی تردید می ، اگر دولت درصدد ایجاداینرواز 

و استفاده از ساختارهای  ام مالیاتی،تلاش خود را بر ارتقای نظام مالیاتی از طریق اصلاح ساختار و تشکیلات نظ

اطلاعات مورد نیاز  نظام مالیاتی این مزیت را دارد تا در ایهای شبکهای، معطوف نماید. بکارگیری ساختارشبکه

سازمان امور  هنگام در اختیارهای مختلف، به صورت یکپارچه، جامع و بهبا همکاری نهاد دیان مالیاتی راؤم

  مالیاتی قرار دهد.
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 بیان مساله

ار همراه بوده است و مردم به با اکراه و اجب پرداخت مالیات، ،تاریخی و مذهبی نِدر کشور ما به جهات گوناگو

با  ،کنند و در اعلام به موقع آنگریزند و سعی در کتمان درآمدهای خود میاز مالیات می ،یل گوناگوندلا

 کنند.همکاری لازم را نمی ،واحدهای مالیاتی

 های درآمدی مختلف ودیان مالیاتی، عدم کارایی نظام مالیاتی در شناخت پایهؤن مکیوه بر میل به عدم تمعلا

موجب شده است درصد زیادی از درآمدهای بالقوه مالیاتی  ،دیانؤبرآورد صحیح و منطقی سهم مالیاتی م عدم

بالاترین سهم  ت بر ارزش افزوده،پس از مالیا ،1350طبق آمارهای اعلام شده در سال  قابل وصول نباشند.

تصادی فعلی، افزایش ضریب شرایط اق توجه به شود. بامین می، تأحقوقمالیات بر درآمدهای مالیاتی، از 

های اقتصادی و راه مناسبی برای افزایش درآمدهای مالیاتی نیست. چرا که فشار مالی زیادی را بر بنگاهمالیاتی، 

ناپذیری بر اقتصاد و رده و بالتبع پیامدهای اقتصادی و اجتماعی جبراناشخاص حقیقی و حقوقی متحمل ک

های مالیاتی افزایش درآمدهای مالیاتی، شناسایی پایه مناسب برای هاییکی از راه ،جامعه خواهد داشت. لذا

وجه شده ت ،های مالیاتیهای تحقق پایه، به برخی از مکانیسم0سازی طرح جامع مالیاتیبا پیادهمتعدد است. 

ای که ان مالیاتی در قالب نظام یکپارچهمؤدیشناسایی به طور ویژه به بخش  ،است. با این حال، این طرح

این در حالی  .3های دولتی و غیر دولتی اخذ کند، توجهی نداشته استاطلاعات حداکثری را از نهادها و سازمان

، سازمان امور مالیاتی را ی، اجتماعی و فرهنگی()محور اقتصاد 0قانون برنامه پنجم توسعه 102است که ماده 

 یکپارچه کند. ،انمؤدیبا همکاری سایر نهادها، اطلاعات مورد نیاز را برای تکمیل اطلاعات  ملزم کرده است تا

 شاهد هستیم که، اقتصادی فاقد پرونده مالیاتی و فعالان جدید شناسایی مؤدیان ،واحدیابیبا توجه به اهمیت 

ها و برقراری ارتباط بین اندازی سیستمانتظار راهدر  شانقانونی مور مالیاتی با عدم انجام تکالیفادارات کل ا

                                                           
اکنون بطور ناتمام و در چند فاز . این طرح، همشودافزاری یکپارچه در ادارات امور مالیاتی منجر می. طرح جامع مالیاتی، در نهایت به استقرار سامانه نرم 0

 شهر تهران، اصفهان، کرمانشاه در مرحله اول و آذربایجان شرقی، خراسان رضوی، خوزستان، فارس، قزوین، قم و مرکزی در مرحله دوم، در حال 12در 

 ها اجرایی خواهد شد.اجرا است و بتدریج در تمامی استان

 تواند مکانیسم شناسایی واحدهای مالیاتی جدید را هم در خود تعبیه کند.مالیاتی، می. اگرچه بعدها، طرح جامع  3

ای اشخاص حقیقی را تا پایان برنامه و اشخاص . سازمان امور مالیاتی مکلف است پایگاه اطلاعات مؤدیان ماالیاتی شامل اطلاعات درآمدی و هزینه 0

ربطی که اطلاعات مورد نیاز پایگاه فوق را در های اجرایی و نهادهای عمومی و ذیپایان رساند. کلیه دستگاه حقوقی را حداکثر تا پایان سال دوم برنامه، به

امه، تنظیم و به اختیار دارند، موظفند مطابق با دستورالعمل تبادل اطلاعات با حفظ محرمانه بودن که توسط وزارت امور اقتصادی و دارایی در سال اول برن

 رسد، این اطلاعات را در اختیار سازمان امور مالیاتی قرار دهند.ران میتصویب هیئت وزی
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-پیگیری نمی ،های اطلاعاتی بوده و واحدیابی و شناسایی مؤدیان مالیاتی فاقد پرونده را به نحو مطلوببانک

،  9یوزارت امور اقتصادی و دارای تیعملیاتی اقتصاد مقاومهای یکی از برنامه این در حالی است که کنند.

 باشد.می دیان جدیدؤمستمر م شناسایی

هنگام نمودن بادارات کل امور مالیاتی نسبت به بکارگیری امکانات موجود و رسد، لذا، ضروری به نظر می

یاتی در های اطلاعاتی، نظارت مستمر و دائمی داشته و سریعاً نسبت به شناسائی مؤدیان فاقد پرونده مالبانک

های مستقیم اقدام آوری شده و مطابق مفاد قانون مالیاتمنابع مختلف و تشکیل پرونده براساس اطلاعات جمع

 نمایند.

ای متشکل از نهادهای عمومی و دولتی و با مرکزیت سازمان امور مالیاتی پژوهش حاضر، درصدد است تا شبکه

گردد که به نحو مطلوبی،  منتهیان مالیاتی مؤدیشناسایی  یرچهبه سامانه یکپا معماری و طراحی نماید تا نهایتاً

 آوری و واحدهای مالیاتی جدید را شناسایی کند.را جمع اتیان جدید مالیمؤدیاطلاعات 

 های پژوهشپرسش

 وضعیت شناسایی واحدهای مالیاتی جدید در سازمان امور مالیاتی چگونه است؟

 ای مالیاتی جدید در سازمان امور مالیاتی، به چه صورت است؟واحده مناسب برای شناسایی مفهومی مدل

 سازیشبکه و شبکه

مشی دولت مدرن، سازی در بیشتر مباحث مدیریت آینده و خطهای شبکه یا شبکهگذشته واژه یدر دهه

-کهرانه بوده است. مفهوم جامعه شبهای اجتماعی یا سازمانی و فناوبرجسته شده است. علت این امر پیشرفت

شود که بعد از مفهوم جامعه اطلاعاتی مطرح شده است. این طور جامعه معاصری استفاده می برای اطلاق به ،ای

کند و همه فضاهای های سازمانی و اجتماعی ظهور میای، ساختاری از شبکهشود که در جامعه شبکهفرض می

ای های رسانهاز طریق ظهور شبکه ،ن وضعیتنوردد. ایای تا فرهنگ دیجیتال در میجامعه را از اقتصاد شبکه

بندی از شود. وقتی این طبقهپشتیبانی می ،های ارتباطات از راه دور و ارتباطات انبوهشبکهسایر نظیر اینترنت و 

                                                           
ابلاغی  ،های کلی اقتصاد مقاومتی( قانون برنامه و بودجه و در راستای اجرای سیاست3به استناد مفاد ماده ) 53خرداد  15شورای اقتصاد در جلسه مورخ .  9

ریزی در خصوص )برنامه اجرایی اقتصاد مقاومتی( ک وزارت امور اقتصادی و دارایی و معاونت برنامه، پیشنهاد مشتر50بهمن  05رهبر معظم انقلاب مورخ 

 .های عملیاتی وزارت امور اقتصادی و دارایی را تصویب کردها و برنامهمبانی و مستندات، اهداف، سیاست

 



9 

 

در بسیاری از  ،قابل توجیه باشد باید در فضای دولت نیز صادق باشد. در حقیقت ،جامعه مدرن معاصر

مرکززدایی دولت و همگی بر ت ،مطرح شده است 1592رای بازسازی دولت که از دهه راهکارهای پیشنهادی ب

ای اند. شیوه شبکههای دولت تاکید کردهسایر شرکا در جامعه و خصوصی کردن فعالیت وابستگی دولت به

 .7متناسب است ،های عصر فعلیبا ویژگی ،های رایجنسبت به شیوه ،حکمرانی

ها برای تحقق اهداف دهد که در بسیاری از کشورها از جمله ایران، دولتنشان می ،هاسیر تطور تاریخی دولت

همکاری مبتنی بر اعتماد متقابل ، های خصوصی، و ... عمومی و ارائه خدمات عمومی به شهروندان یا شرکت

 اند.کردهایجاد می

شود. روابط مزیت رقابتی محسوب میهای بین سازمانی، یک روابط و همکاری امروزه توانایی در مدیریت موثرِ

شرکت رده اول  922بطوریکه  ،داشته است یهای اخیر رشد چشمگیرهای بین سازمانی در سالو همکاری

اند. روابط صحیح و های استراتژیک را به خود اختصاص دادهها و مشارکتدرصد همکاری 72جهان، بیش از 

ی از جمله کسب منابع اطلاعاتی، انسانی، مدیریتی و مالی جدید، ، مزایای فراوان دیگرهابه موقع بین سازمان

های رقابتی پایدار، کسب سهم بیشتر بازار، کاهش هزینه ارائه خدمات و تسهیل در کسب، حفظ و ارتقای مزیت

ها، شکاف میان منابع تولید کالاها، افزایش نوآوری و خلاقیت را در پی خواهد داشت. این روابط و همکاری

بیرونی و نیز ها به منابع ود سازمان و الزامات مورد نیاز آینده را پر کرده و با ایجاد امکان دسترسی سازمانموج

یکی از  ،سازیدهد. شبکهها را افزایش میترویج یادگیری و تغییر سریع، توان رقابت سازمان افزایی،با ایجاد هم

ها ن ترتیب، در این رویکرد، با نوعی نگاه ابزاری، شبکهگردد. به ایها محسوب میشکال همکاری بین سازماناَ

)مرتضوی  شوندهای بین سازمانی محسوب میها در جهت ایجاد و توسعه همکارینتیجه تعاملات بین سازمان

 (.97، ص1399و واحدی، 

فراهم ای رقابتی که برای اعضا هشود که بدلیل مزیتدر واقع نوعی از نوآوری سازمانی محسوب می ،شبکه

اولین وجه مشخصه  ،توان گفتمی ،گیرد. بدین ترتیبکند به سرعت گسترش یافته و مورد استفاده قرار میمی

ها، پیوستگی نسبتاً آزاد اعضا است ها، وابستگی آنها به اهداف و مقاصد مشترک است. دومین ویژگی شبکهشبکه

 (.97، ص1399)مرتضوی و واحدی، 

                                                           
 فردایی، تالیف دکتر حسن دانهای مدیریتی در بخش دولتینهضتبرگرفته از کتاب  7 .
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 شبکه و نظام مالیاتی

. هدف اصلی این 6جمهوری ابلاغ شدسال بررسی، از سوی رئیس 3های مستقیم پس از حیه قانون مالیاتصلاا

تغییر روش مالیاتی از »و « نظام یکپارچه اطلاعات مالیاتی»، «های اقتصادیافزایش شفافیت فعالیت» ،اصلاحیه

به  مذکور، بوده است. اصلاحیه «به نظام مبتنی بر تشخیص قطعی ،سأالرنظام مبتنی بر حدس و گمان و علی

دیان خود ؤشبکه اطلاعاتی را طراحی کرده که اشخاص ثالث موظفند اطلاعات م ،دستیابی به این اهداف منظور

ها، اموال، املاک و دارایی»و « ایمالی، پولی، اعتباری و سرمایه»، «معاملاتی»، «هویتی»های را در حوزه

دهد با اجرایی شدن این اصلاحیه ها نشان میمور مالیاتی قرار دهند. بررسیدر اختیار سازمان ا« انتقالونقل

شود که ابزار اصلی این تغییرات نیز ها و مالیات بر ارث مشاهده میای در بخش مالیات بر شرکتتغییرات عمده

 تغییر شیوه نظام مالیاتی و اخذ مالیات مبتنی بر نظام واقعیت است.

های اقتصادی است، اما اگر در اجرا ه هدف این اصلاحیه افزایش شفافیت در فعالیتارشناسان معتقدند اگرچک

علاوه براین،  های جدی مواجه خواهد شد.حمایت نهادهای مختلف را در کنار خود نداشته باشد، با چالش

 مولف هم بر این اعتقاد است که علاوه بر حمایت و همکاری مستمر نهادهای مختلف، طراحی و معماری

 از اهمیت بسزایی برخوردار است. نیز صحیح بازیگران نهادی در شبکه

 8شناسایی مؤدیان مالیاتیفرایند 

ان، تشخیص مؤدیبه تدوین و تصویب قانون، شناسایی  ،توان از لحاظ ترتیب زمانیرا میستانی فرآیند مالیات

 .دبندی نموطبقه ،مالیات، رسیدگی به اعتراضات و نهایتاٌ وصول مالیات

                                                           

های مختلفی از قانون همچون مالیات بر درآمد، مالیات بر مشاغل و مالیات بر درآمد اشخاص بند برای اجرا ابلاغ شده و بخش 72در  ،اصلاحیه مذکور .  6

به جدید مقرر شده طوری که براساس مصوترین اصلاحات در بخش مقررات عمومی صورت گرفته است بهحقوقی را اصلاح کرده است. اما یکی از مهم

ها، های اقتصادی و استقرار نظام یکپارچه اطلاعات مالیاتی، پایگاه اطلاعاتی در سازمان امور مالیاتی ایجاد شود و وزارتخانهاست به منظور شفافیت فعالیت

ها و نهادهای انقلاب اسلامی، بانکها، موسسات و نهادهای عمومی غیردولتی، ها، موسسات وابسته به دولت و شهرداریموسسات دولتی، شهرداری

از جمله  ،اطلاعات مورد نیاز پایگاه فوق ،موسسات مالی و اعتباری، سازمان ثبت اسناد و املاک کشور و سایر اشخاص حقوقی اعم از دولتی و غیردولتی

 یار سازمان امور مالیاتی قرار دهند.ای اشخاص را در اختاطلاعات معاملاتی اشخاص و همچنین اطلاعات مالی، پولی و اعتباری و سرمایه

بر اساس سطح سازمانی و محدوده  ،اند از طریق اداره یا واحدهای شناسایی مربوطحسب مورد موظف ،ادارات کل یا ادارات امور مالیاتی( 15ماده ) .  9

 .های اقتصادی آنها اقدام نماینددیان و فعالیتؤنسبت به شناسایی م ،جغرافیایی تحت پوشش
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است جامه عمل  5دیان مالیاتیؤمالیاتی برای اینکه بتواند به اولین وظیفه خود که همانا شناسایی م سازمان امور

با دادن اطلاعات  و دیان تعامل وارتباط داشتهؤهای گوناگون با مشیوه همواره سعی نموده از طرق و ،بپوشاند

موعد تعیین شده به سازمان امور مالیاتی  اظهارنامه مالیاتی دردرآمد خود با دادن  دیان، آنان را به ابرازؤکافی به م

استقبال قرار گرفته و  بشدت مورد ،های اخیردرسال ،این روش که به خوداظهاری مرسوم است نمایند.تشویق 

 برخوردار گردند. ،اند از تمهیدات و تسهیلاتی که قانون برای آنان درنظر گرفتهدیان توانستهؤم

-می دهند،طریق خوداظهاری نشان نمی از که تمایل چندانی به پرداخت مالیات خود را یان مالیاتیدؤم ،درمقابل

به شناسایی اینگونه  های اطلاعاتیبانک استفاده از یا واحدیابی همچون ،های مختلفاستفاده ازروش توان با

 مشمول مالیات آنان نماید. اقدام به تعیین درآمد دیان پرداخته وؤم

عضلات فعلی یکی از م .ترین فرایندهای مالیاتی یاد کردبه عنوان یکی از مهم ،«شناسایی»توان از می رو،از این

امکان شناسایی دقیق را با مشکل  ،امر ایندیان مالیاتی است و ؤاطلاعات دقیق و روشن از م سازمان، فقدان

باید  گذاران مالیاتیو سیاست مدیران ،لذا. تاس کردهرا نیز مهیا فرار مالیاتی  امکان روبرو ساخته و به تبع آن

 هایاطلاعاتی سازمان و دستیابی به اطلاعات شفاف از فعالیت هایپایگاه تقویت صرفرا خود  تهمّتمام 

 د.حداکثر استفاده را نماین ،پیشرفته موجود و از بسترهای قانونی و همچنین تکنولوژی نمودهدیان ؤاقتصادی م

 فهوم واحد مالیاتیم

شود که واحد مالیاتی یا بعبارت دیگر مؤدی مالیاتی، در نوشتارهای توزیع درآمد به همان واحد درآمد اطلاق می

در کل ممکن است دارای یک شخصیت حقوقی یا حقیقی باشد. یک واحد مالیاتی حقیقی ممکن است، فرد یا 

فزایش مالیات نبوده است، بلکه خانوار باشد. هدف از این تحقیق، توجه به نوع واحد مالیاتی در جهت ا

 شناسایی واحدهای حقیقی تازه است. برای این منظور، ضروی است تا واژه های زیر تعریف شوند:

 شخص حقوقی یا شخص حقیقی مشغول در فعالیت های اقتصادی واحد اقتصادی:

 ای یا زیرزمینیواحد اقتصادی حقیقی فعال در اقتصاد سایه واحد اقتصادی پنهان:

 واحد اقتصادی یا بهره مند از هرگونه کالا و خدمات د مالیاتی:واح

                                                           
های اقتصادی و سایر منابع شروع و میزان فعالیت ،نوع ،دیان مالیاتیؤمجموعه اقداماتی که جهت شناخت هویت م :شناسایی عبارت است از(: 19) ماده .  5

 گیرد.انجام می، درآمد مشمول مالیات آنها
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 ای یا زیرزمینیفعال در اقتصاد سایه ،واحد اقتصادی مشمول مالیات واحد مالیاتی پنهان:

 حقوقی ررسی وضعیت موجود شناسایی مؤدیان مالیاتیب

-ها انجام میت شرکتبه ثاشخاص حقوقی از طریق ادار واحدیابی و شناسایی مؤدیان جدید ،در حال حاضر

ای از اطلاعات شرکت، گردد نسخهپذیرد. بدین شکل که پس از اینکه شرکتی در اداره ثبت شرکت ها ثبت می

. بر این اساس، سازمان امور مالیاتی، در مورد شودنوع فعالیت و هیئت مدیره آن به امور مالیاتی ارسال می

 نی ندارد.شناسایی مؤدیان مالیاتی حقوقی، مشکل چندا

 بررسی وضعیت موجود شناسایی مؤدیان مالیاتی حقیقی

 های مستقیم در ایران را می توان به صورت زیر خلاصه کرد:یابی متداول برای مالیاتهای واحدروش

 سنّتی: واحدیابی توسط کارمندان سازمان امور مالیاتی )ممیزین مالیاتی(واحدیابی  (1

 تعیین کروکی محدوده حوزه مالیاتی .1

احدیابی از اولین بلوک و اولین مستغل واقع در ابتدای ضلع جنوب شرقی حوزه مالیاتی و در جهت و .0

شود. ثبت میتر واحدیابی حوزه مالیاتی مربوطه، ها در دفهای ساعت شروع و و مشخصات واحدعقربه

منزل، گاراژ، سیسات ورزشی، مغازه، أدر این روش، هر مستغل، )آپارتمان، اداره، بیمارستان، پاساژ، ت

نهاد و غیره( فقط دارای یک برگ اصلی شناسایی مستغلات است. برای یک مجتمع تجاری با یک سند 

شود و شش دانگ یا منزلی با چندین مغازه و محل کسب، تنها یک برگ شناسایی مستغلات تنظیم می

شماره قطعه و  در متن آن نوع مورد استفاده از محل مشخص و روی تمام اوراق شناسایی مستغلات

 شود.شماره بلوک قید می

شود، نسخه اول برای شناسایی مشاغل واقع در هر مستغل، برگ شناسایی مربوطه در دو نسخه تهیه می .3

آن پرونده مشاغل )حقیقی یا حقوقی( و نسخه دوم برای سابقه به برگ شناسایی مستغل مربوط، 

شماره مستغل اصلی از  ،اغل، به ترتیب از چپگذاری اوراق شناسایی مششود. برای شمارهپیوست می

-ه صورت زیر با نماد )/( تفکیک میهای مشاغل، بفرعی و از شماره )ردیف( پرونده شماره مستغل

 3در مستغل فرعی )واحد شغلی( شماره  332یعنی پرونده مشاغل ردیف  332/3/90شود. برای مثال، 

 .(39، ص1393)ابونوری،  در حوزه معین 90از مستغل اصلی 
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 واحدیابی از طریق پست (2

های مالیاتی، با اداره پست قرارداد همکاری برای بهبود روش مذکور و بهنگام کردن شناسایی واحد

منعقد شده است، ولی بنا به اظهار نظر کارشناسان این حوزه در سازمان امور مالیاتی، روش بهنگام 

کردن اطلاعات واحدهای مالیاتی از طریق ماموران پستی در اجرا از کارایی لازم برخوردار نبوده و به 

 فراموشی سپرده شده است.

 ها )اتاق اصناف( بواسطه صدور پروانه برای مشاغلاز طریق اتحادیهواحدیابی  (3

های مستقیم، صدور یا تمدید هرگونه پروانه کسب، منوط به ارائه گواهی از قانون مالیات 196طبق ماده 

سیس، برای دریافت پروانه کسب باید به ألذا کلیه واحدهای صنفی جدیدالت سازمان امور مالیاتی است.

امات صدور یکی از الز ا مراجعه کنند و مدارک هویتی و شغلی خود را به اتحادیه تسلیم کنند.هاتحادیه

پروانه کسب، به ادارات امور مالیاتی است. در این مراجعه، از افراد  دگاننکنپروانه، مراجعه تقاضا

های یکی از راه شود. لذانها پرونده مالیاتی تشکیل میگردد و برای آی و شغلی دریافت میمدارک هویت

اتاق اصناف  شناسایی واحدهای مالیاتی در حوزه مشاغل، واحدیابی از طریق صدورپروانه و توسط

 است.

 واحدیابی از طریق رقبا و عموم مردم بدلایل مختلف (4

و پروانه  حذف رقبای بدون مجوزیک واحد صنفی، به عنوان شکایت با به خاطر  یگاهی اوقات، رقبا

مراجعه نموده و اخبار و اطلاعات اولیه در  ،)دادستانی انتظامی( و یا اتحادیه مورد نظربه امور مالیاتی 

کنند. گاهی اوقات، اطلاعات واحد صنفی بدون مورد تاسیس واحد صنفی جدید را به آنها ارائه می

ند، اپروانه و پرونده مالیاتی، از جانب کارگران یک واحدصنفی که با کارفرمای خود دچار مشکل شده

 .شودبه امور مالیاتی ارائه می

 ،پذیر استامکان به طرق دیگری نیز وردی وشناسایی واحد مالیاتی جدید بصورت م ،علاوه بر اینها

موران بهداشت و تعزیرات(. دهد )برای مثال از طریق مأولی درصد کمی از واحدیابی را تشکیل می

به طور سیستمی با ثبت  ،دیان بزرگ(ؤو م هاقابل ذکر است که واحدهای مالیاتی حقوقی )شرکت
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گردد. لذا، شوند و نسبت به تشکیل پرونده مالیاتی اقدام میها، شناسایی میشرکت در اداره ثبت شرکت

 ترین مشکل مواجه است.در مورد شناسایی واحدهای مالیاتی حقوقی جدید، سازمان امور مالیاتی با کم

 معایب وضعیت موجود

، را ندارد. یک از تبعات واحدهای مالیاتی جدید ، توانایی شناسایی مستمر، بهنگام و بهینهفعلیسیستم ناکارامد 

نظام مالیاتی در شناسایی  ناکارآمدیوجود چنین سیستم ناکارمدی، پدیده فرار مالیاتی است. بدین معنا که 

اعلام و اظهار تاسیس واحد مالیاتی  استفاده کنندگان فراهم کرده تا ازواحدهای مالیاتی، این امکان را برای سوء 

لذا این امر، موجب پدیده منفی دیگری در اقتصاد به  خودداری کنند. مستغلات( ،)شرکت، واحد صنفی جدید

های زیادی که در زنجیره تامین کالاها و خدمات، بدون پرداخت مالیات، واسطه ؛شودنام مشاغل زیرزمینی می

 درآمد و سود بالایی برخوردارند. اند و بعضاً ازمشغول به فعالیت

یکی از دلایل این امر، فقدان بانک اطلاعاتی مناسب و یکپارچه در نظام مالیاتی است که اطلاعات را بطور 

تشکیل بانک  ،از اینرو افزاری که متصل به چندین بانک اطلاعاتی است، دریافت کند.یکپارچه از یک سامانه نرم

های اطلاعاتی پیوند با بانک از طریق را انمؤدیهای اقتصادی طوریکه تمامی فعالیت به ،اطلاعاتی جامع و فراگیر

ضروری  ،دیان مالیاتی بصورت آنلاین ثبت و ذخیره کندؤدولتی و غیر دولتی دریافت کند و در بانک شناسایی م

 است.

 شناسایی مؤدیان مالیاتی شبکه مفهومی الگوی

سازی مالیاتی برای واحدیابی، در این تحقیق برآن شدیم تا به مفهوم با توجه به معایب مکانیسم فعلی نظام

ای شناسایی مؤدیان مالیاتی جدید بپردازیم. در الگوی پیشنهادی، اطلاعات هویتی و یا شغلی الگوی شبکه

قل مؤدیان جدید از طریق چندین نهاد و سازمان عمومی و دولتی، به سامانه اطلاعاتی سازمان امور مالیاتی منت

توضیح داده  (1و در قالب نگاره شماره ) های شبکه و نحوه ارتباط آنها در ادامهها و نهادشود. اسامی سازمانمی

 شده است.

 

 

 



11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: الگوی مفهومی شبکه شناسایی مؤدیان مالیاتی چدید1نگاره )

ه عنوان تامین کننده اصلی اطلاعات سامانه، توانند بسازمان، می چهار ،دهد بطور کلیمطالعه انجام شده نشان می

ها، به فراخور وظایفی که دارند، به نحوی اطلاعاتی را در مورد مؤدیان جدید فعالیت کنند. هریک از این سازمان

در اختیار دارند که در صورتی که این اطلاعات در اختیار سازمان امور مالیاتی قرار داده شود، حقیقی و حقوقی، 

اتی، بدون پرداخت هزینه و بالاترین میزان دقت، قادر به شناسایی و رصد مؤدیان مالیاتی جدید، خواهد نظام مالی

افزاری با مدیریت سازمان امور مالیاتی است که منبع ورودی  اطلاعات از اعضای شبکه، یک سامانه نرم بود.

نحوه  کند.و یکپارچه، ترکیب و یکپارچه میها را به طور معنادار ها و سازماناطاعات دریافت شده از سایر نهاد

شود ارتباط اعضای شبکه بدین صورت است که به هر سازمان، یک کد کاربری جهت ورود به سامانه، اعطا می

سامانه اطلاعاتی یکپارچه 

یدان مالیاتی جدشناسایی مؤدی  

اتاق 

 اصناف

 شهرداری

 

 

 

ناد ثبت اس

 و املاک

 

 

 اداره ثبت 

هاشرکت  

 

 

 

تعزیرات 

 حکومتی

واحدهای  اماکن

 علوم پزشکی
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افزار را مطابق با اطلاعاتی که دارد تکمیل نماید. البته تواند فیلدهای مشخص شده در نرمو کاربر سازمان، می

را  آن ،دسترسی دارند مؤدیان، مدارک و اسناد هویتی و شغلیفایل تصویری هایی که به انسازمشود پیشنهاد می

از سوی دیگر، کاربران اصلی سامانه، یعنی کارشناسان سازمان امور مالیاتی،  بارگذاری نمایند. ،در سامانه

دهند. سی قرار میمورد بررهای شبکه را دریافت کرده و صحت آن را اطلاعات بارگذاری شده توسط سازمان

گرفته و برای آنها پرونده  بندی و در اختیار کارشناسان رسیدگی و تشخیص قرارتحلیل و طبقهنهایتا، داده ها را 

 شود.مالیاتی جدید، باز می

گانه فوق به طریقی به اطلاعات مؤدیان مالیاتی دسترسی دارند که در ذیل به آن اشاره 0هریک از سازمان های 

 شود:می

 هنگام صدور پروانه، ملزم به ارائه قانون برنامه پنجم توسعه 121طبق ماده  :ها(ناف )اتحادیهاص ،

های تعزیرات، اماکن و علوم پزشکی نیز با سازمان اطلاعات مؤدیان به سازمان امور مالیاتی هستند.

واحدهای صنفی  یه ها را نسبت به، اتحادتوانندتوجه به بررسی هایی که از واحدهای صنفی دارند می

  بدون پروانه، مطلع سازند.

 های مسکونی اداری و تجاری، اطلاعاتی را در اختیار اختمانها هنگام صدور پروانه برای سشهرداری

تواند منبع اطلاعاتی با ارزشی برای شناسایی مؤدیان مالیات بر مستغلات و اجاره باشد. لذا، دارند که می

اینکه بارگذاری کنند تا  ،کنند در بانک اطلاعاتی مذکورر میدهایی را که صاپروانه توانندمی هاشهرداری

 ، پرونده تشکیل دهد.واحد تازه تاسیس برای ،سازمان امور مالیاتی

 تواند منبع اطلاعاتی با ، میدفاتر رسمیثبت معاملات ملکی در  بواسطه نیز اداره ثبت اسناد و املاک

 و اجاره باشد. مستغلات ،مالیات بر ارثاتی جدید در حوزه شناسایی واحدهای مالی ارزشی برای

 هااداره ثبت شرکت 

پذیرد. بدین ها صورت میاز طریق اداره ثبت شرکت ،شناسایی واحدهای مالیاتی حقوقی در حال حاضر،

ه بلافاصله بعد از ثبت شرکت، اداره ثبت شرکت ها، یک نسخه از آگهی تاسیس شرکت را به واحد کطریق 

ارائه می کند. و سپس این اطلاعات در اختیار کارشناسان سازمان عات و خدمات سازمان امور مالیاتی اطلا
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شود. با این حال، این مکانیسم در طرح پیشنهادی پژوهش قرار گرفته و برای آنها پرونده مالیاتی تشکیل می

 شود.یحاضر به صورت سیستمی و بوسیله نرم افزار و پایگاه داده مشترک انجام م

 گذاری شبکهسطح سیاست

های گیریها و تصمیمای در هدایت منابع به سمت اولویتهای شفاف، نقش تعیین کنندهها و استراتژیسیاست

ها د. به همین دلیل، تعیین جایگاه و ترتیبات ساختاری مناسب برای تدوین و اعلام این سیاستنساثربخش دار

توجه به اینکه سازمان امور مالیاتی در ذیل وزارت اقتصادی و دارایی به  . بااز حساسیت زیادی برخوردار است

شود که در ساختار شبکه، این سازمان در جایگاه گذاری مالیاتی است، پیشنهاد میعنوان بالاترین مرجع سیاست

 گذاری قرار گیرد.سیاست

 سطح مدیریت شبکه

های های لازم را ذیل سیاستائمی است که بتواند برنامهاداره امور اجرایی شبکه، نیازمند یک سطح باثبات و د

گذار شبکه )سازمان امور ماالیاتی( تعیین و بر فرآیند اجرای آنها نظارت کند. سطح تعیین شده از طرف سیاست

ها و نهادهای درگیر تواند متشکل از ارگانهمان سطح مدیریتی شبکه دانست. این سطح می توانمذکور را می

 نامیده شود. «شورای هماهنگی شبکه»بوده و تحت عنوان  در شبکه

 سطح عملیاتی شبکه

سازماندهی سطح  های مصوب تعیین شدند، نیازمندگیریها و جهتهای شبکه، ذیل سیاستهنگامی که برنامه

ا های شبکه رها و اقدامات مورد نیاز برای تحقق اهداف و برنامهعملیاتی شبکه هستیم تا بتواند فعالیت

برای تحقق این  «دبیرخانه شبکه»بدین منظور در اساسنامه پیشنهادی واحد سازمانی  سازماندهی و اجرا نماید.

 بینی شده است.سطح از ساختار پیش

 گیری شبکهشکلالزامات 

گیری، از جمله الزامات فنی، عوامل ضروری در موفقیت شبکه، شناسایی و بسترسازی الزامات شکلیکی از 

گیری شبکه شناسایی انسانی و مالی ... است. لذا، در ذیل به برخی از الزامات شکلمنابع  حقوقی، ساختاری،

 مؤدیان مالیاتی اشاره شده است:

 ؛)الزام ساختاری( ایجاد زیرساخت های سخت افزاری ارتباطات شبکه 
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 ؛)الزام فنی( لیاتیشناسایی مؤدیان ما یکپارچه افزار شبکه تحت عنوان سامانهاندازی نرمطراحی و راه 

  های همکار در شبکه، جهت تبادل های همکاری میان سازماننامهو انعقاد تفاهم قانونیکسب مجوزهای

 ؛)الزام حقوقی( اطلاعات

 ای )الزام مالی(؛تخصیص بودجه مناسب جهت خرید تجهیزات و ملزومات رایانه 

 ه )الزام منابع انسانی(؛های نظری و عملی به کارکنان در خصوص سامانه یکپارچآموزش 

 )تأمین نیروی انسانی مورد نیاز از درون یا بیرون سازمان )الزام منابع انسانی. 

 مزایای طرح پیشنهادی

 در صورتی که طرح پیشنهادی حاضر، به طور کامل و صحیح اجرا شود، مزایای ذیل را در بر خواهد داشت

  ؛ن قمدرصدی درآمدهای مالیاتی حداقل در استا 02افزایش 

 رصد بهنگام تمامی اطلاعات هویتی و شغلی مؤدیان؛ 

 های مالی و انسانیِ واحدیابی به روش سنتیکاهش هزینه. 

 روی طرحهای پیشچالش

  شده در شبکه، برای همکاری در اجرای طرح؛بینیها و نهادهای پیشسازمان تمایلعدم 

 راموشی سپردن طرح شود؛تواند موجب به فطولانی شدن فرایند تصویب تا اجرا که می 

 با طرح جامع مالیاتی ،تداخل طرح حاضر . 
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 گیریجهبحث و نتی

پس از  ،ی الگوی مطلوب شناسایی مؤدیان مالیاتی صورت گرفت. محققسازپژوهش حاضر، با هدف مفهوم

درصدد  ،ای آنهها و کاستیدیان در سازمان امور مالیاتی، و اشاره به ضعفؤبررسی وضعیت فعلی شناسایی م

گیری از قواعد معماری شبکه، طراحی نماید. الگوی برآمد تا الگوی مفهومی مطلوب در این امر را با بهره

ای شناسایی به عنوان مدل شبکه ،پیشنهادی، پس از چندین مصاحبه با مدیران و کارشناسان سازمان امور مالیاتی

های مختلف عضو شبکه، به طرز مطلوبی کاری سازمانطراحی شد. این الگوی مفهومی، با هم جدید، مؤدیان

ای را برای این الگوی مفهومی، زمینه دیان جدید مالیاتی خواهد بود.ؤقادر به شناسایی بهنگام و حداکثری م

. برای موفقیت خواهد کرد در خدمات رسانی دولت در حوزه مالیاتی فراهم ایرویکردهای شبکه بکارگیری

سازی اطلاعات افزاری قوی که قابلیت بهنگامهمکاری بین سازمانی و طراحی سامانه نرم ای حاضر،الگوی شبکه

روی این های اصلی پیشبا این حال، یکی از چالش ضروی است. ،داشته باشد را توسط تمامی اعضای شبکه

ی حاضر، در شود که الگوطرح، منفک بودن آن از نظام جامع مالیاتی است. برای حل این چالش، پیشنهاد می

های آن طراحی و اجرا گردد. محقق امیدوار است که نظام ذیلِ طرح جامع مالیاتی و به عنوان یکی از زیرسیستم

، نظیر الگوی ایالگوهای شبکه بالقوه هایمالیاتی کشور با اجرای طرح جامع مالیاتی و با استفاده از ظرفیت

عدالت مالیاتی و توسعه تحقق ستانی و در نهایت ت، بتواند گام مهمی در جهت نظام مطلوب مالیاحاضر

 بردارد. اقتصادی
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